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Auftrag zur Lieferung von WerreStrom DYNAMIK

mit einem dynamischen Tarif und mit Einbeziehung der Netznutzung

durch die Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH (Lieferant)

Lieferant: Stadtwerke L6hne Energie & mehr GmbH
Sonnenbrink 2-4 | 32584 Léhne

Tel. 05732 975 180 | Fax: 05732 975 100
kundenservice@stadtwerke-loehne.de

Sparkasse Herford

IBAN: DE61494501200000058669 | BIC: WLAHDE44XXX

Geschéftsfihrung: Matthias Kreft
Sitz der Gesellschaft: 32584 Lohne

Dieser Auftrag regelt die Belieferung mit Strom mit einem dynamischen Tarif. Der Tarif
spiegelt die Preisschwankungen auf den Kurzfristmarkten fir Strom, den sogenannten Spotmarkten
wider. Bezugspunkt fir den Tarif dieses Vertrags ist die Preisbildung am Day-Ahead-Markt der
Energiebdrse EPEX-Spot SE. Jeden Werktag um 12 Uhr wird in einer Auktion ein Preis fir jede Stunde
der 24 Stunden des nédchsten Tages ermittelt; am Freitag oder vor einem Feiertag jeweils fir jede
Stunde der folgenden Tage bis Montag oder den ersten Werktag (ohne Sonnabend) nach dem
Feiertag.

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt besteht neben einem vertrieblichen Grundpreis, aus einem

Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Antl

r

STADTWERKELOHNE
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Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen | Register-Nr. HRB18505
Steuernummer: 310/5787/2212 | USt.-ID: DE353405442

Neben Preisunterschieden fir einzelne Stunden eines Tages unterliegt der Strommarkt insgesamt
Preisschwankungen. So kam es etwa als Folge des Ukrainekrieges trotz weiterhin bestehender
unterschiedlicher Stundenpreise zu einem starken Preisanstieg des Gesamtmarktes (durchschnitt-
licher Tagespreis). Solche allgemeinen Preisentwicklungen werden bei einem dynamischen Tarif nicht
durch einen vereinbarten Festpreis abgefangen und dadurch verzégert weitergegeben. Auch dies
bietet Risiken wie Chancen. Von einem Absinken des allgemeinen Preisniveaus partizipiert der Kunde
ebenfalls unmittelbar und nicht wie bei einem Festpreis nur verzogert. Die Bindung des tatsachlichen
Strombezuges an den aktuellen Borsenpreis des Spotmarktes kann zudem dazu fiihren, dass die Hohe
der vom Kunden zu zahlenden Rechnung aufgrund der volatilen Borsenpreise und etwaiger

Arbeitspreis Energie pro Kilowattstunde, der sich am Day-Ahead-Markt der Energiebdrse EPEX-Spot SE
(www.epexspot.com) fir die jeweilige Stunde fortlaufend neu bildet, einem Vertriebskostenaufschlag
sowie den in der Anlage Preisblatt aufgefiihrten Netz- und Messstellenbetriebsentgelten, Abgaben,
Umlagen und der Stromsteuer sowie der Umsatzsteuer.

jahreszeitlicher Verbrauchsschwankungen monatlich stark variiert.

Monatliche Spotmarktpreise in Cent/kWh 20242

11,391
Damit der Verbrauch der jeweiligen Stunde zugeordnet werden kann, ist ein intelligentes Messsystem 10,832
erforderlich. Der Kunde kann durch Steuerung seines Strombezuges von Stunden gunstiger
untertdgiger Borsenpreise (etwa aufgrund der Verfiigbarkeit erneuerbarer Energien wie Wind oder
Sonne im Stromnetz) profitieren und — soweit méglich — in Stunden hoher Strompreise (z. B. wenig
Wind bzw. Sonne) seinen Bezug reduzieren. Anders als bei einem statischen Tarif, also einem
einheitlichen Preis fur alle Stunden z. B. eines Jahres, werden bei einem dynamischen Tarif also auch
Preisausschlage (in denen der Strom besonders giinstig oder besonders teuer ist) vom Kunden
unmittelbar wahrgenommen. Dies bietet Risiken wie Chancen und ist insbesondere fir Kunden

Egtr:il;:v, die einen nennenswerten Teil ihres Bezugs in Stunden mit guinstigeren Preisen verlagern Tan Feb | Mar Apr Vai Ton Tl Aug Sep okt Nov | Dez

2Quelle: EPEX SPOT SE - Day Ahead Auktion (arithmetisch) (DE-LU)
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Mit einem * gekennzeichnete Felder sind Pflichtangaben

1. Kunde

j Verbraucher i. S. v. § 13 BGB (Haushaltskunde)*

D kein Verbraucher i. S. v. § 13 BGB (Gewerbekunde)*

Verbraucher i. S. v. § 13 BGB ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieRt, die tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

Vorname/Name* D Frau |: Heer Div.D Firma Titel

SWL-Vertragskontonummer (falis vorhanden) Geburtsdatum (freiwilige Angabe)

E-Mail-Adresse (Pflichtangabe bei Wunsch elektronischer Rechnung)

StraRe* / Hausnummer* Telefon- oder Mobilnummer tagstber (fir Riickiragen)*

pPLZ* Ort*

Der Lieferant kann dem Kunden tiber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung,
Anderung oder Beendigung dieses Vertragsverhaltnisses (z. B. Mitteilungen tiber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.) zusenden.
Fiir eine dariiber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt Ziffer 12. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des
Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle (falls von Kundenanschrift abweichend)

StraRe / Hausnummer* PLZ* Ort*

|dentifikationsnummer der Marktlokation (sofer bekannt,z.B. aus hrer letzten Energieabrechnung)
Stromzahlernummer*

2. Rechnungsanschrift (Nur ausfiillen, wenn von Kundenanschrift abweichend)
Firma* StraRe* / Hausnummer*
PLZ*

Name / Vorname Ort*

3. Bisheriger Energiebezug

Um Ihren Auftrag schnellstmdglich ausfiihren zu kdnnen, bitten wir Sie um folgende Angaben oder alternativ um
Zusendung einer Kopie lhrer letzten Energierechnung. (Unterlagen kdnnen nicht zuriickgeschickt werden)

. . . Name des bisherigen Stromlieferanten*
[ ] Umzug/Einzug* |  Lieferantenwechsel* [ | Tarifwechsel*

Zahlerstand am Tag der Wohnungsiibernahme* Kundennummer

beim bisherigen Stromlieferanten

[

Datum der Wohnungsiibernahme*

Hiermit bitte ich die SWL-GmbH, meinen
bestehenden Stromvertrag zu kiindigen.

Ich habe meinen bestehenden
Stromvertrag bereits gekiindigt.

L

Vorjahresverbrauch in kWh*

4, Preise, Produkt
Das vom Kunden fir die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt ergibt sich aus der beigefligten Anlage Preisblatt nebst Erlauterungen.

5. Umfang der Lieferung

Die Regelungen der Netznutzung, des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung fiir die Entnahmestelle des Kunden sind
Gegenstand des Vertrags und obliegen dem Lieferanten. Der Lieferant schlief8t die hierfiir erforderlichen Vertrage mit dem
Netzbetreiber.
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Auftrag zur Lieferung von WerreStrom DYNAMIK

mit einem dynamischen Tarif und mit Einbeziehung der Netznutzung

durch die Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH (Lieferant)

Lieferant: Stadtwerke L6hne Energie & mehr GmbH
Sonnenbrink 2-4 | 32584 L6hne

Tel. 05732 975 180 | Fax: 05732 975 100
kundenservice@stadtwerke-loehne.de

Sparkasse Herford

IBAN: DE61494501200000058669 | BIC: WLAHDE44XXX

Geschéftsfuhrung: Matthias Kreft
Sitz der Gesellschaft: 32584 Léhne

6. Lieferbeginn / Wertersatz bei Widerruf

Gewdnschter Lieferbeginn (fiir den tatsdchlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB):

|:| Nachstmaglicher Zeitpunkt j um

Gilt nur fur Verbraucheri. S. v. § 13 BGB:

Fur den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des
Vertragsschlusses) aufgenommen werden soll, erklére ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht
nach MaRgabe von Ziffer 10 zuséatzlich (falls gewtinscht, bitte ankreuzen):

j Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung - soweit maoglich - auch beginnen soll,
wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fiir den Fall, dass ich mein
Widerrufsrecht austibe, schulde ich dem Lieferanten die bis zum Widerruf gelieferte Energie
gem. § 357a Abs. 2 BGB angemessenen Wertersatz.

7. Laufzeit, Kiindigung

Der Vertrag hat eine Mindestlaufzeit von einem Monat und kann von jedem Vertragspartner
mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende gekiindigt werden. Die Kiindigung bedarf
der Textform. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefiigten AGB) bleiben
unbertihrt.

11. SEPA-Basislastschriftmandat

Glaubiger:
Glaubiger-ldentifikationsnummer:
Mandatsreferenznummer:

Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
DE0322300002517065

Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Antl

STADTWERKELOHNE
EVICV@fC & mekr ﬁ’Wle’

Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen | Register-Nr. HRB18505
Steuernummer: 310/5787/2212 | USt.-ID: DE353405442

8. Kundenportal

Das Produkt kann nur in Verbindung mit einer Registrierung im SWL-Kundenportal bestellt
werden. Der Lieferant stellt dem Kunden auf der Internetseite (www.stadtwerke-loehne.de)
ein Kundenportal zur Verfugung, Gber welches die Kundenkommunikation, etwa die
Bereitstellung der Verbrauchsabrechnung bzw. der Abrechnungsinformation, erfolgt.

Der Kunde kann tiber das Kundenportal auBerdem auf seine Verbrauchsdaten zugreifen.

9. Geltung Allg. Geschiftsbedingungen

Erganzend finden die , Allgemeine Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Lohne Energie &
mehr GmbH fir die Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen
Tarif (AGB) Anwendung.

10. Vollmacht

Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und
Entgegennahme aller Erkldrungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Lieferanten
erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrags. Zudem bevollmach-
tigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender und zum Abschluss
neuer Vertrage Uber die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollméachtigt den
Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim
jeweils zustandigen Messstellenbetreiber.

(falls nicht vorhanden, wird sie dem Kunden gesondert mitgeteilt)

Der nachstehend genannte Kontoinhaber ermachtigt Stadtwerke Léhne Energie und mehr GmbH (Lieferant), Zahlungen von dem unten angegebenen Konto mittels
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von Stadtwerke Lohne Energie und mehr GmbH

auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.

Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name des Kontoinhabers (ggt. des Vertretungsberechtigten)

StralBe

PLZ Ort

Kreditinstitut

Internationale Bankkontonummer (san)

Ort/Datum

X

Vorname des Kontoinhabers (ggf. des vertretungsberechtigten)

Hausnummer

Internationale Bankleitzahl (sic)

Unterschrift(en) der/des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)

Der Kontoinhaber erteilt dem Lieferanten diese Erméachtigung und Anweisung fiir alle Zahlungen aus sémtlichen bestehenden und zukiinftigen Vertragsverhaltnissen
zwischen Kunde und Lieferant. Sofern der Kontoinhaber dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fiir Zahlungen aus diesem anderen
Vertragsverhéltnis erteilt hat, wird dieses Mandat durch das hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der
Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, fihrt die Beendigung eines einzelnen Vertragsverhaltnisses (z. B. durch Kiindigung)

nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Flir Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhéltnis hat es allerdings keinen Anwendungsbereich mehr.
Etwas anderes gilt, sofern der Kontoinhaber das SEPA-Rahmenmandat ausdriicklich hinsichtlich samtlicher Vertragsverhaltnisse widerruft.

12. Werbung und Einwilligung (falls gewiinscht, bitte ankreuzen)

Unternehmer kdnnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde kann der
Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach Basistarifen (reguldre
Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Widerspruch ist zu richten an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Léhne, Telefax: 05732 975 100,

kundenservice@stadtwerke-loehne.de .

_

Energieverbrauch) verarbeitet.

Ja, ich mochte Uber giinstigere Tarife, Angebote, neue Produkte und Veranstaltungen informiert werden und erkldre mich damit einverstanden, dass mich der Lieferant hierzu per E-Mail,
Post oder Telefon kontaktiert und die von mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, Beginn und Ende der Belieferung sowie Daten zum

Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit moglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung. Der
Widerruf ist zu richten an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne, Fax: 05732 975 100, E-Mail: HYPERLINK "mailto:kundenservice@stadtwerke-loehne.de"kun-
denservice@stadtwerke-loehne.de. Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden finden

sich in den nachfolgend abgedruckten AGB.
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Auftrag zur Lieferung von WerreStrom DYNAMIK V
mit einem dynamischen Tarif und mit Einbeziehung der Netznutzung

durch die Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH (Lieferant) STADTWERKE L(.jH NE

Lieferant: Stadtwerke L6hne Energie & mehr GmbH
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13. Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Widerrufsrecht
Verbraucher i. S. v. § 13 BGB haben das folgende Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Léhne, Tel. 05732 975 180, Fax: 05732 975 100, kundenservice@stadt-
werke-loehne.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von elektrischer Energie wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

14. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an die genannte Entnahmestelle zu liefern. Die Belieferung erfolgt auRerhalb der Grundversorgung.
Der Vertrag kommt mit der Bestatigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat.

Ort/Datum Unterschrift Kunde

X
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Allgemeine Geschiftsbedingungen der Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH

&

STADT
Encrgic & mehr Gmbtt

fiir die Lieferung elektrischer Energie mit einem dynamischen Tarif (Stand 01.01.2025)

1 Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestdtigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtlichen
Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen
MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrags und Einbau eines intelligenten Messsystems etc.) erfolgt
sind. Ist der Kunde Verbraucher i. S. v. § 13 BGB, erfolgt eine Belieferung nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des
Kunden geméfif§§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu
ausdriicklich auf.

2 Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Eigenerzeugungsanlagen / Leistungsumfang / Weiterleitungs-
verbot / Befreiung von der Leistungspflicht

2.1 Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an seine vertraglich benannte
Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, tber den der Kunde beliefert und
mittels Marktlokations-Identifikationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird.

2.2 Der Kunde hat den Lieferanten vier Wochen vor der geplanten Inbetriebnahme von Erzeugungsanlagen
zum Eigenverbrauch in Textform tber die Anlage(n) und deren Leistung zu informieren.

23 Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist geméaR § 9 Abs. 2 MshG
Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellenbetreiber
schlieBt. Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir Messstellenbetrieb und Messung unter den Vorausset-
zungen von Ziffer 2.3.2 der Anlage Preisblatt nicht in Rechnung.

24 Der Kunde wird die Energie lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine Weiterleitung an Dritte ist
unzuldssig.

2.5  Beieiner Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energieversorgung ist der Lieferant, soweit es
sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungs-
pflicht befreit. Zu den méglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 10 verwiesen.
2.6 Wird den Vertragsparteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umstande, auf die
sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen
Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien,
rechtmaRige ArbeitskampfmaBnahmen, hoheitliche Anordnungen), unméglich gemacht, so sind die Vertragspar-
teien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umstande noch andauern.

2.7  Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den
Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene
Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall
unberiihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

3 Messung / Ablesung durch Kunden / Nachpriifung des intelligenten Messsystems

3.1 Die Menge der gelieferten Energie wird durch ein intelligentes Messsystem i. S. d. MshG (oder
rechtmaRige Ersatzwertbildung) ermittelt. Ein intelligentes Messsystem besteht nach § 2 Nr. 7 MsbG aus einer
modernen Messeinrichtung, die tiber ein Smart-Meter-Gateway in ein Kommunikationsnetz eingebunden ist.
Die Ablesung der Messwerte erfolgt durch den Messstellenbetreiber oder den Lieferanten. In begriindeten
Einzelféllen, z. B. fiir die Dauer eines technisch bedingten Ausfalls der Fernkommunikation, wird die Ablesung der
Messeinrichtung auf Verlangen des Lieferanten kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt, sofern dies fir die
Abrechnung nach diesem Vertrag erforderlich ist. Der Lieferant wird den Kunden rechtzeitig zu einer Selbstable-
sung auffordern. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist.
Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflichtung keine
Ablesedaten Ubermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. rechtmaRig ermittelten
Ersatzwerte verfiighar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei
einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung
der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

3.2 Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen zu
gestatten, soweit dies im Rahmen des Betriebs, zur Wartung des intelligenten Messsystems oder zur Ablesung
der Messeinrichtung erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder Aushang
am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens zwei Wochen vor dem Betretungstermin erfolgen;
mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass das intelligente
Messsystem zugénglich ist. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der
Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.

3.3 Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung des intelligenten Messsystems
an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3
MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtli-
chen Verkehrsfehlergrenzen nicht iiberschritten werden. .

34  Ergibt eine Nachprifung des intelligenten Messsystems eine Uberschreitung der eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch
bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag
unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet. Ist das AusmaR des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt
eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der
Lieferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer
3.5. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum
beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Gber einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in
diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt.

4 Abrechnung / Verbrauchshistorie / Anteilige Preisberechnung / Abrechnungsinformationen

4.1 Der Lieferant rechnet monatlich bis zum 10. des auf einen Liefermonat folgenden Kalendermonats die
Entgelte nach diesem Vertrag fir die im Liefermonat gelieferte Energie ab. Der Arbeitspreis Energie fiir die
gelieferte Energie wird dabei zundchst mit dem mengengewichteten Durchschnittspreis des vereinbarten
Spotmarkpreisindex im Liefermonat abgerechnet.

4.2 Abweichungen der monatlichen Rechnungen nach Ziffer 4.1 von der Abrechnung der tatsdchlichen
Belieferung, werden unverziiglich, spétestens innerhalb von zwei Wochen erstattet bzw. nachentrichtet.

43 Erhlt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch
auch in elektronischer Form. Erhdlt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die Ubermittlung der
Abrechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform.

4.4 Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder einem von diesem benannten Dritten,
sof\p/eit v)erﬁ]gbar, erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt zur Verfiigung (siehe
Ziffer 19).

45  Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet der Lieferant
gednderte verbrauchsunabhéngige Preisbestandteile tagesgenau ab.

5 Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

5.1  Samtliche Rechnungsbetrége sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Vorauszahlungen zu dem
vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt
féllig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung (auch durch Bariiberwei-
sung) zu zahlen. Gilt nicht fiir Verbraucher i. S. v. § 13 BGB: Der Kunde informiert den Lieferanten vorab in
Textform, sofern Dritte fiir ihn leisten. Der Lieferant ist berechtigt, Zahlungen Dritter abzulehnen.

5.2  Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene Manahmen zur
Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf, oder lasst der Lieferant
den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers) einziehen, stellt er dem
Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung. § 288 Abs. 5 BGB bleibt
unberihrt.

5.3  Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,
sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der
vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine Nachpriifung der
Messeinrichtung verlangt und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméRe Funktion der
Messeinrichtung festgestellt ist oder sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Maglichkeit eines
offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres
erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb der Plausibilitét liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn
eine Nachpriifung der Messeinrichtung deren ordnungsgemaRe Funktion bestatigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Klausel unberiihrt.

54  Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgesteliten
Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollsténdiger oder
teilweiser Nichterfillung oder mangelhafter Erfillung der Hauptleistungspflichten. Gilt nur fiir Verbraucher i. S. d.
§ 13 BGB: Weiterhin gilt dies nicht fiir Forderungen des Kunden, die im Rahmen des Riickabwicklungsverhéltnisses
nach Widerruf des Vertrags entstehen.

6 Vorauszahlung / Sicherheitsleistung

6.1 Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn
der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde
innerhalb eines Zeitraums von zwolf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerét oder in sonstigen begriindeten
Féllen.

6.2 BeiVerlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde fiir die Vorauszahlung
sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant
nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der
Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem
Durchschnittspreis des Vormonats oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem
voraussichtlich zu zahlenden Entgelt. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist
dies angemessen zu beriicksichtigen.

6.3 Die Vorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung
verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.

6.4  Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorauszahlungssystem (z. B.
Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftragen.

6.5  Die folgenden Ziffern 6.6 bis 6.10 gelten nicht fiir Verbraucher i. S. v. § 13 BGB:

6.6 Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe der fiir einen Zeitraum
von zwei Liefermonaten voraussichtlich durchschnittlich zu leistenden Zahlungen verlangen. Sofern die Parteien
nichts anderes vereinbaren, ist eine Sicherheitsleistung nur zulassig in Form einer unbedingten, unwiderruflichen,
selbstschuldnerischen Biirgschaft einer europdischen Bank. Die sich verbiirgende Bank muss ein Rating im
,A‘Bereich von Standard & Poors oder ein gleichwertiges Rating einer anderen international anerkannten
Rating-Agentur aufweisen.

6.7  Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde mit seinen Zahlungsverpflich-
tungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die Sicherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem dies zur Erfiillung der
riickstandigen Zahlungsverpflichtungen erforderlich ist.

6.8  Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 6.7 wird der Lieferant dem Kunden unter Fristsetzung schriftlich
androhen, es sei denn nach den Umstanden des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedigung
aus der Sicherheit zu spét erfolgen wiirde. Ist der Abschluss des Vertrags fiir den Kunden ein Handelsgeschéft,
betragt die Frist wenigstens eine Woche. In allen ibrigen Féllen betrégt sie einen Monat.

6.9  Die Sicherheit ist unverziglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

6.1;) Eie Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindigung in Ziffer 9 bleiben
unberihrt.

7 Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Vereinbarung mit einem Dritten tiber
die Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder
Minderverbrauch elektrischer Arbeit und Gber einen anderen Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant
wird die Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung — soweit und solange diese
nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes Entgelt ermdglichen. Wird eine
solche Dienstleistung erstmaligim Rahmen dieses Lieferverhaltnisses erbracht und handelt es sich bei dem Kunden
nicht zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG, steht dem Lieferanten ein auRerordentliches
Kiindigungsrecht dieses Lieferverhaltnisses mit einer Frist von drei Kalendermonaten zum Monatsende zu.

8 Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses (z. B. EnWG, StromGVV, StromNZV, MshG, MessEG, MessEV, héchstrichterliche Rechtsprechung,
Festlegungen und Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhaltnis kann nach Vertragsschluss durch
unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesande-
rungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen
Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er
auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRe gestért werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine
im Vertrag entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen
lassen (etwa, wenn die Rechtsprechung eine Klausel fiir unwirksam erklért), die nur durch eine Anpassung oder
Ergdnzung zu beseitigen sind. In solchen Féllen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag — mit Ausnahme des
Entgelts — unverziiglich insoweit anzupassen und/oder zu erganzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenz-
verhiltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur
zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher
Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten méglich.
Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden, der Verbraucher i. S. v. § 13 BGB ist, die
Anpassung spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt und dem Kunden, der
kein Verbraucheri. S. v. § 13 BGB ist, die Anderungen spatestens zwei Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden
in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in
der Mitteilung gesondert hingewiesen.

9 Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

9.1  Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung selbst oder durch
einen Dritten, etwa den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerhebli-
chem MaRe schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen
verwendet (,Energiediebstahl) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten
Energieentnahme erforderlich ist.

9.2 BeiZahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat
entfallenden Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant
ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung selbst oder durch einen Dritten, etwa
den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Hat der Kunde eine Sicherheit geleistet, gilt dies nur, sofern
der Kunde mit einem Betrag im Zahlungsverzug ist, der die Sicherheitsleistung um mind. € 100,00 ibersteigt. Bei
der Berechnung des Mindestbetrags bleiben nicht titulierte Forderungen auRer Betracht, die der Kunde schlissig
beanstandet hat oder die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind oder
die aus einer streitigen und noch nicht rechtskréftig entschiedenen Preiserhdhung des Lieferanten resultieren. Die
Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsver-
zugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
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vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher angedroht
und die Beauftragung eines Dritten, etwa des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung acht
Werktage vorher durch briefliche Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Der
Lieferant wird den Dritten, etwa den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen,
die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Dritte, etwa der Netzbetreiber nach den Vorgaben des
einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf
etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich hinweisen.

9.3  Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind vom Kunden zu
ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in
Rechnung. Die Belieferung wird unverziiglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen
und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es
dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung unbenommen,
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

9.4 Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung
gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefiihrt, das zundchst bis zum 30.04.2024 galt. Der
Gesetzgeber beabsichtigt, das gesetzliche Recht zur Versorgungsunterbrechung aus § 118b EnWG auch nach
dem 30.04.2024 wieder in Kraft zu setzen. Fiir den Fall, dass § 118b EnWG oder eine vergleichbare gesetzliche
Regelung anwendbar wird, geht § 118b EnWG oder die vergleichbare Regelung dem vertraglichen Recht zur
Versorgungsunterbrechung oder Einstellung der Belieferung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser Ziffer fiir
die Zeit der Anwendbarkeit des § 118b EnWG oder der vergleichbaren Regelung gegeniiber Haushaltskunden
vor. Nach § 118b EnWG in der Fassung bis zum 30.04.2024, dem die Neufassung entsprechen soll, ist eine
Versorgungsunterbrechung vier Wochen nach vorheriger Androhung mdglich, wenn der Kunde seiner
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach § 118b Abs. 7 EnWG vor der
Versorgungsunterbrechung insbesondere der Abschluss einer Abwendungsvereinbarung, zur Vermeidung der
Versorgungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelungen zur Unterbrechung und zur Wiederherstellung der
Anschlussnutzung bzw. Einstellung der Belieferung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser Ziffer sind fiir die
Dauer der Wirksamkeit des § 118 EnWG oder einer vergleichbaren gesetzlichen Regelung gegentiber
Haushaltskunden ausgesetzt.

9.5  Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung
eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber
abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle einer auBerordentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz
der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen der
BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) tiber den Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hinaus dem Lieferanten
bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich erhélt (z. B. im Rahmen der Mehr-
oder Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwéhrende Belieferung
das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach
Ziffer 9.1 oder im Fall eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Ziffer 9.2. Im letztgenannten Fall ist
dem Kunden die Kiindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen. Die Kiindigung unterbleibt in diesem
Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde
darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfénglich nachkommt.

9.6  Die folgenden Ziffern 9.7 bis 9.9 gelten nicht fiir Verbraucher . S.v. § 13 BGB:

9.7  Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen das gesamte
Vermogen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils dieses Vermdgens eingeleitet wurde.

9.8  Fir den Lieferanten liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde, der kein Verbraucher i. S.
v. § 13 BGB ist, ganz oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte Sicherheit nicht leistet
und seiner Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin gesetzten Frist von zwei Wochen nachkommt.
Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zahlungsaufforderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

9.9 Ist der Kunde kein Verbraucher i. S. v. § 13 BGB, ist der Lieferant darlber hinaus berechtigt, diesen
Vertrag bei Vorliegen einer den Kunden betreffenden negativen Auskunft der Creditreform e.V. insbesondere zu
folgenden Punkten auRerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung,
eidesstattliche Versicherung zum Vermogen, Restschuldbefreiung.

10 Haftung

10.1 Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nichterfillung der
Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schdden nach MaRgabe
von Ziffer 10.2 bis 10.6.

10.2  Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Energieversorgung
sind, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses handelt,
gegeniber dem Netzbetreiber geltend zu machen.

10.3  Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tber die mit der Schadensverursachung
zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden kénnen.

10.4 In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Vertragsparteien sowie ihrer Erfillungs- und
Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h.
solcher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung die Vertragspartei regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

10.5 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf Schaden, die die haftende Vertragspartei bei Abschluss
des Vertrags als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der
Umstéande, die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen miissen.

10.6  Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberdihrt.

11 Umzug

11.1  Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich vorab unter Angabe des
Umzugsdatums und der neuen Anschrift in Textform mitzuteilen. Dabei sind bei einem Umzug im Gebiet des
bisherigen Netzbetreibers neue Zéhlernummer oder Marktlokations-ldentifikationsnummer anzugeben und die
Information, ob an der zukiinftigen Entnahmestelle ein intelligentes Messsystem vorhanden ist. Im Regelfall
muss diese Mitteilung bis spatestens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine
rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen.

11.2  Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und
wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere
Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegeniiber dem ortlichen Netzbetreiber
einstehen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt ist, nach den
Preisen des Vertrags zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen
Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspatet
erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt.

11.3  Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsda-
tums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetrei-
bers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues
Angebot.

11.4  Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag mit einer
Frist von sechs Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Bezeichnung
seiner zukinftigen Entnahmestelle verwendeten Marktlokations-Identifikationsnummer kiindigen. Die
Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem spéteren Zeitpunkt erklart
werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen
Vertragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies binnen
zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung anbietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz maglich ist.
Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum
rechtzeitig mitgeteilt hat und ein intelligentes Messsystem an der zukiinftigen Entnahmestelle installiert ist.

12 Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell,
technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu ibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem
Kunden spétestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts
mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Ktindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom
Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB
sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen . S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben
von dieser Ziffer unberihrt.

13 Vertragsstrafe

13.1  Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrich-
tungen oder nach Unterbrechung der Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu
verlangen. Diese ist fiir die tatsachliche, sofern nicht feststellbar, fiir die geschatzte Dauer des unbefugten
Gebrauchs, ldngstens aber fiir sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwende-
ten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.
13.2  Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob fahrlassig die
Verpflichtung verletzt, die zur Preishildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das
Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden
Vertragspreis zusétzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf fiir den tatséchlichen, sofern der Beginn der Mitteilungs-
pflicht nicht feststellbar ist, fiir einen geschétzten Zeitraum, langstens aber fiir einen Zeitraum von sechs
Monaten verlangt werden.

14 Datenschutz / Wechselseitige Ubernahme von Informationspflichten gegeniiber sonstigen betroffenen
Personen

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht erhélt der Kunde in der "Informati-
on zur Verarbeitung personenbezogener Daten" des Lieferanten.

Gilt nicht fiir Verbraucher . S. v. § 13 BGB:

Die Vertragsparteien verpflichten sich, die der jeweils anderen Vertragspartei nach Art. 13 und/oder Art. 14
DS-GVO obliegenden Informationspflichten gegenliber den eigenen Mitarbeitern, Erfiillungsgehilfen und
Dienstleistern (betroffene Personen) zu erfiillen, wenn im Rahmen der Vertragserfiillung, zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung oder zur Wahrung berechtigter
Interessen

« personenbezogene Daten betroffener Personen von einer Vertragspartei an die jeweils andere Vertragspartei
weitergegeben werden und/oder

« betroffene Personen auf Veranlassung der einen Vertragspartei die jeweils andere Vertragspartei kontaktieren.
Hierfir verwendet die Vertragspartei, die die personenbezogenen Daten weitergibt bzw. auf deren Veranlassung
die Kontaktaufnahme erfolgt, das ihr von der anderen Vertragspartei zur Verfiigung gestellte Informationsblatt.
Die ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten” des Lieferanten ist diesem Vertrag als Anlage
beigefiigt. Eine Vertragspartei ist nicht verpflichtet, das ihr von der anderen Vertragspartei zur Verfligung
gestellte Informationsblatt vor der Aushandigung an die betroffenen Personen zu priifen. Sie ist weiterhin nicht
berechtigt, dieses ohne vorherige Zustimmung zu dndern. Es obliegt ausschlieRlich der zur Information
verpflichteten Vertragspartei, der anderen Vertragspartei ein den jeweils geltenden rechtlichen Anforderungen
entsprechendes Informationsblatt zur Verfiigung zu stellen und dieses bei Bedarf auch wahrend der Vertragslauf-
zeit zu aktualisieren.

15 Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel

15.1  Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim jeweils zusténdigen Netzbetreiber
erhaltlich.

15.2  Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist der Lieferant verpflichtet,
dem neuen Lieferanten den fiir ihn maBgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen.
Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der
geschatzte Verbrauch anzugeben.

16 Streitbeilegungsverfahren fiir Verbraucher

16.1  Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstan-
dungen von Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB inshesondere zum Vertragsschluss oder zur Qualitat von Leistungen
des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier
Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an:
Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Léhne, Tel. 05732 975 180,

Fax: 05732 975 100, kundenservice@stadtwerke-loehne.de

16.2  EinVerbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahren-
sordnung zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde
nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt
unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die
Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemaR § 204 Abs. 1
Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG)
zu beantragen, bleibt unberihrt.

16.3  Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:

Schlichtungsstelle Energie e. V.,

FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin,

Telefon: 030 2757240-0, Telefax: 030 2757240-69,

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,

Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektrizitat und Gas sind erhaltlich
Uber den

Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,

Postfach 8001, 53105 Bonn,

Telefon: 0228 141516, Telefax: 030 22480-323,

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

16.4  Verbraucher haben die Moglichkeit, tiber die Online-Streitbeilegungs-Plattform der Européischen Union
kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder
Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tiber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in
der Europdischen Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattform ka nn un ter fo Igendem Link
aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

17 Gerichtsstand (gilt nicht fiir Verbraucheri. S. v. § 13 BGB)

Der Gerichtsstand fiir Kaufleute i. S. d. Handelsgesetzbuchs, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und
éffentlich-rechtliche Sondervermogen ist ausschlieBlich Bad Oeynhausen. Das Gleiche gilt, wenn der Kunde
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

18  Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fiir
Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
EnergieeffizienzmaBfnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfihrende Informationen zu der sog. Anbieterliste und den
Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der Deutschen Energieagen-
tur ber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen e rhalten S ie unter
www.energieeffizienz-online.info.

19 Kostenpauschalen
Sonstige Kosten
Kosten fiir Bankriicklastschriften
Dokumentenpauschale (Herstellung und
Ubersendung von Ablichtungen und Abschriften;
Ubersendung dieser als elektronisch Datei) 30,00€ 35,70€
In den genannten Bruttobetrdgen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hche (derzeit 19 %)
enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

netto brutto
Gebiihr des jeweiligen Kreditinstituts

20 Schlussbestimmungen

20.1  Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.
20.2  Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.
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Informationsblatt nach Art. 13 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) bei der
Stadtwerke L6hne Energie & mehr GmbH

STADTWERKELOHNE
Energic & wehr Gublt

Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.. Hiermit kommen wir [hrem
Informationsanspruch nach und teilen Ihnen folgendes mit:

Verantwortliche/r:

Datenschutz-
beauftragte/r:

Zweck und
Notwendigkeit:

Rechtsgrundlage:

Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
Die Geschéftsflihrung

Sonnenbrink 2-4

32584 Lohne

Telefon: 05732/975-0

Telefax: 05732/975 100

E-Mail: info@stadtwerke-loehne.de
Behordlicher Datenschutzbeauftragter der Stadtwerke Lohne
- personlich -

Sonnenbrink 2 — 4

32584 Lohne

E-Mail: Datenschutz@stadtwerke-loehne.de

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

° Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Kundennummer, ggf. Firma, Registergericht, Registernummer),

° Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle)),

e  Verbrauchsdaten,

e Angaben zum Belieferungszeitraum,

e  Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),

e  Daten zum Zahlungsverhalten.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken verarbeitet:

e  Erflllung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages (und Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen
auf lhre Anfrage) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

e  Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

e  Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz) auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

e  Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen
von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Giberwiegen. Telefonische Werbung
durch den Lieferanten erfolgt liberdies nur mit zumindest mutmaRlicher Einwilligung des Kunden gemalt § 7
Abs. 2 Nr. 2 UWG.

e  Bewertung lhrer Kreditwirdigkeit zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur
Ermittlung Ihrer Kreditwirdigkeit durch die Auskunftei Creditreform Herford und Minden Dorff GmbH & Co. KG,
Krellstr. 68, 32584 Lohne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

e Indiesem Zusammenhang werden der Auskunftei zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten
zu lhrer Identifikation (Name, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten lber nicht vertragsgemalles oder
betriigerisches Verhalten Gbermittelt.

e  Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit zu geben. In der Berechnung der
Kreditwirdigkeit flieRen unter anderem |hre Anschriftendaten ein.

Im Rahmen des Energielieferverhaltnisses miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir
den Abschluss des Energielieferverhaltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann das
Energielieferverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden. Zum Abschluss und zur Erfillung des
Energie- und Wasserlieferverhaltnisses findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling
statt.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage von:

e  Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO (Erfillung eines Vertrages)

e  Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO (Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung)
e  Art. 6 Abs. 1lit. e) DS-GVO (Wahrnehmung einer Aufgabe)

e  Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO (Wahrung berechtigter Interessen)
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Quellen:

Ubermittlung an
ein Drittland/
internationale
Organisation:

Speicherdauer bzw.
-kriterien:

Betroffenen-
rechte:

Widerspruchsrecht:

STADTWERKELOHNE
Energic & wehr Gublt

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energie- und Wasserlieferverhaltnisses

von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die

wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbtichern, Handelsregistern, und

dem Internet zuldssigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene

Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder

von Dritten, z. B. Netzbetreiber oder Auskunfteien, erhalten.

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieRlich gegeniiber folgenden

Empfangern bzw.Kategorien von Empfangern:

e  Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fiir die Durchfihrung und nach
Beendigung des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung.

e Auskunfteien und Scoring-Anbieter fur Bonitatsauskiinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung des Kreditrisikos.

e  Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und Dienstleister fir Belieferung und Abrechnung. Dies gilt auch fir
wirtschaftlich sensible Informationen im Sinne von § 6 a EnWG.

e  Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fir Abrechnungen sowie Abwicklungen von
Zahlungen.

° IT-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur.

e  Offentliche Stellen in begriindeten Fillen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstriger, Finanzbehérden,
Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehorden).

e Inkassodienstleister und Rechtsanwadlte, um Forderungen einzuziehen und Anspriche gerichtlich durchzusetzen.
Kommt es im Inkassofall zur Ubermittlung personenbezogener Daten (Kunden- und Kontaktdaten, Zahlungs-,
Verbrauchsstellendaten und Daten zur Forderung) an einen Inkassodienstleister, setzen wir Sie vorher tber die
beabsichtigte Ubermittlung in Kenntnis.

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an internationale Organisationen

erfolgt nicht.

Personenbezogene Daten werden zu den unter den genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fir die
Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre
personenbezogenen Daten so lange gespeichert, wie ein Giberwiegendes rechtliches Interesse des Unternehmens an
der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine
Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

Auskunftsrecht (Art. 15)

Recht auf Berichtigung (Art. 16)

Recht auf Loschung (Art. 17)

Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung (Art. 18)

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20)

Widerspruchsrecht (Art. 21 und Art. 7 Abs.

3 DS-GVO)

Ihr Beschwerderecht (Art. 77) kénnen Sie unter anderem bei der/dem Landesbeauftragte/n fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen wahrnehmen.

Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit

Nordrhein-Westfalen,

Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf

Tel.: 0211 38424-0,

Fax-Nr.: 0211 38424-10,

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de.

Sie kdnnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des

Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung

verarbeiten und die Daten lI6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung
des Energieliefervertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen
(beispielsweise Ubermittlungen

von personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemafen oder betriigerischen Verhalten des Kunden an
Auskunfteien), konnen Sie uns gegeniber aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn,
wir kdnnen zwingende Grinde fir die Verarbeitung

nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32574 Lohne,
kundenservice@stadtwerke-loehne.de zu richten.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns zurlick.)

An:

Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
Sonnenbrink 2-4

32584 Lohne

Tel.: 05732 975 180
Fax: 05732 975 100
E-Mail: kundenservice@stadtwerke-loehne.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag liber den
Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

bestellt am: erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
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Stromkennzeichnung

STADTWERKELOHNE
Encrgic & mehr Gl

Stromkennzeichnung der Stromlieferung 2024 der Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH,
Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne gemal 8 42 EnNWG vom 07. Juli 2005, geandert 2021.

Vergleichsdaten Deutschland

Kernenergie 0,0%

Kohle 228%

Erdgas 134 %

Strom aus Erneuerbare

Energien mit La—

Herkunftsnachweisen, nicht
geférdertnachdemEEG 114% o

1.5% —T

Strom aus Erneuerbare Energien,
gefordert nachdem EEG 50,9 %

Sonstige fossile
Energietrager

WerreStrom PLUS*

Kernenergie 0,1%

Kohle 183 % j

Erdgas 10,9 %

Strom aus Erneuerbare 19,0 % o °
Energien mit

Herkunftsnachweisen, nicht

gefordert nach dem EEG

Sonstige fossile

Energietrager 0,8% —T

Strom aus Erneuerbare Energien,
gefordert nach dem EEG 50,9 %

Landerkennzeichnung

Gesamtunternehmensmix WerreStrom Klima

Land Anteile Anteile
Norwegen 32% 67 %
Finnland 68 % 33%

(verbleibender Mix)
WerreStrom

Gesamtunternehmensmix

Kernenergie 0,0 %

Kohle 4,6 % PP
Erdgas 2,7 %

Strom aus Erneuerbare

Energien mit

Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nachdem EEG 92,5 % °

Sonstige fossile
Energietrager 0,2 %

WerreStrom PLUS* Klima

Strom aus Erneuerbare 50,9 %
Energien, geférdert
nach dem EEG

Strom aus Erneuerbare 49,1 %
Energien mit
Herkunftsnachweisen, nicht
gefordert nach dem EEG

Ny

Anteile
0%
0%

Umweltauswirkungen aus der Stromerzeugung

CO2 Auswirkungen

Gesamtunternehmensmix
WerreStrom PLUS* 231
WerreStrom PLUS* Klima | 0

Vergleich Deutschland

g/kWh

Radioaktiver Abfall

Gesamtunternehmensmix | 0
WerreStrom PLUS* 0
WerreStrom PLUS* Klima | 0
Vergleich Deutschland 0

g/kWh
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