Auftrag zur Lieferung von WerreGas PLUS?*® Gewerbe

fiir Gewerbekunden bis 1,5 Mio. kWh Verbrauch durch

die Stadtwerke Léhne Energie & mehr GmbH (Lieferant)
Lieferant: Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
Sonnenbrink 2-4 | 32584 Lohne

Tel. 05732 975 180 | Fax: 05732 975 100
kundenservice@stadtwerke-loehne.de

Sparkasse Herford

IBAN: DE61494501200000058669 | BIC: WLAHDE44XXX

Geschéftsfiihrung: Matthias Kreft
Sitz der Gesellschaft: 32584 Léhne

Firma*

ggf.IVerltretlunglsbe;echlt'igtle(r) :
Vorname/Name*DFrau I:lHeerDiv. Titel| Lo |

P T R | Geburtsdatum (freiwillige Angabe

— zuriick an Stadtwerke Lohne -

StraRe* / Hausnummer*

Ort*

PLZ*

Hausnummer*

Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen | Register-Nr. HRB18505
Steuernummer: 310/5787/2212 | USt.-ID: DE353405442

7

STADTWERKELOHNE

Aufsichtsratsvorsitzender: Bernd Poggemoller

Mit einem * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

Steuernummer* Handelsregisternummer*

E-Mail-Adresse / Fa

Telefon geschéftlich*

Mobilnummer (fur Rﬂckfragen)*

SWL-Vertragskontonummer (alls vorhanden)

Der Lieferant kann dem Kunden tiber die zuvor ge-
nannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarun-
gen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung
oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z. B.
Mitteilung iiber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc,) zusenden. Filr eine dariiber hinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse
gilt Ziffer 10. Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform mitzuteilen.

PLZ* Ort*

Firma*

Strake* / Hausnummer*

ggf. Name / Vorname

PLZ* Ort*

|:| Umzug/Einzug* Zihlerstand am Tag der Ubernahme*

[ ] Lieferantenwechsel* | L |

I:l Tarifwechsel* Vorjahresverbrauch in kWh* |:_|

ID-Marktlokation (sofern bekannt, z. B. aus Ihrer letzten Energieabrechnung)

Gaszahlernummer*

Kundennummer*
beim bisherigen Gaslieferanten

Das vom Kunden fiir das gelieferte Gas zu zahlende Entgelt setzt sich zusammen aus dem Grund- und Arbeitspreis. Eine Wahimaéglichkeit zwischen den nachstehenden Preisstufen besteht nicht, maRgeblich ist allein die
jahrliche Verbrauchsmenge. Gasqualitat und Ubergabedruck werden vom jeweiligen Netzbetreiber festgelegt. Treffen Sie keine Auswahl beziehen Sie WerreGasPlus®* Gewerbe.

Bitte ankreuzen:

0- 50.000 11,37 (13,53) 9,73 (11,58)

h

Stufe 1

* Es konnen R differenzen er

Stufe 1 0- 50.000 11,37 (13,53)
Stufe 2 ab 50.001 18,98 (22,59)
' WerreGas PLUS” Klima: Klimafreundliches Erdgas durch CO2-Minderungszertifikate.

10,35 (12,32)
9,68 (11,52)

Die Preise sind Nettopreise. Die Preise in Klammern sind gerundete Bruttopreise und enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe (derzeit 19%) Kombibonus: Bei einem gemeinsamen

und durchgéangigen Bezug von Erdgas und Strom von mindestens 12 Monaten an einer Verbrauchsstelle von der SWL, erhalten Sie jahrlich einen Kombibonus 21,01 (25,00)* Euro Gutschrift auf die nachste Jahresabrechnung Gas.

Gewlinschter Lieferbeginn (fir den tatsachlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB):

|:|NﬁchstmbglicherZeitpunkt |:|zum| P R B |

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit bis zum Ablauf des 31.12.2026 und verlangert sich nach
Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann von jeder Partei mit einer Frist
von einem Monat gekiindigt werden, jedoch erstmals zum Ende der Erstlaufzeit. Besondere
Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den nachfolgend abgedruckten AGB) bleiben unberiihrt.
Die Kiindigung bedarf der Textform (inkl. E-Mail).

Erganzend finden die nachfolgend abgedruckten , Allgemeine Geschéftsbedingungen der
Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH fiir Gewerbekunden bis 1,5 Mio. kWh Verbrauch“
(AGB) Anwendung.

Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und
Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Lieferanten
erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem bevollmachtigt
der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage tber die
Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten ferner zur
Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen

Messstellenbetreiber.
Bitte die Riickseite
10;SEPABasislastschriftmandat | ML LS

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an Erdgas an die obige
Entnahmestelle zu liefern. Die Belieferung erfolgt auRerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt
mit der Bestatigung des Versorgungsvertrages/Mitteilung tber die Abschlagszahlung des Lieferanten
zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. Die Frist verlangert
sich angemessen, wenn nach 14 Tagen der tatsédchliche Lieferbeginn noch nicht feststeht, weil noch
nicht alle fir die Belieferung notwendigen MaRnahmen Kiindigung des bisherigen Liefervertrages etc.)
erfolgt sind.

Ort/Datum Unterschrift Kunde

X
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— zurlick an Stadtwerke Lohne —

Auftrag zur Lieferung von WerreGas PLUS? Gewerbe \j

fir Gewerbekunden bis 1,5 Mio. kWh Verbrauch durch
die Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH (Lieferant)

STADTWERKELOHNE

Lieferant: Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH

Sonnenbrink 2-4 | 32584 Lohne Aufsichtsratsvorsitzender: Bernd Poggemoller . Mr &WI bH.
Tel. 05732 975 180 | Fax: 05732 975 100 Geschéftsfiihrung: Matthias Kreft Emcy‘glc & me
kundenservice@stadtwerke-loehne.de Sitz der Gesellschaft: 32584 Lohne

Sparkasse Herford Handelsregister: Amtsgericht Bad Oeynhausen | Register-Nr. HRB18505

IBAN: DE61494501200000058669 | BIC: WLAHDE44XXX Steuernummer: 310/5787/2212 | USt.-ID: DE353405442

9. Werbung und Einwilligung (falls gewiinscht, bitte ankreuzen)

Unternehmen konnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen zukommen lassen. Der Kunde kann der Verwendung
seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen, ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach Basistarifen (regulire Porto- oder
Telekommunikationskosten) entstehen.

Der Widerspruch ist zu richten an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne, Fax: 05732 975 100, kundenservice@stadtwerke-loehne.de.

Ja, ich mochte Uber giinstigere Tarife, Angebote, neue Produkte und Veranstaltungen informiert werden und erkldre mich damit einverstanden, dass mich der Lieferant
hierzu per E-Mail, Post oder Telefon kontaktiert und die von mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, Beginn und Ende der
Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet. Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit moglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung.

Der Widerruf ist zu richten an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Léhne, Fax: 05732 975 100, E-Mail: kundenservice@stadtwerkeloehne. de.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziiglichen Widerspruchsrechten des Kunden finden
sich in den nachfolgend abgedruckten AGB.

10. SEPA-Basislastschriftmandat

Glaubiger: Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE0322300002517065
Mandatsreferenznummer: (falls nicht vorhanden, wird sie dem Kunden gesondert mitgeteilt)

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméchtigt die Stadtwerke Léhne Energie & mehr GmbH (Lieferant), Zahlungen von dem unten angegebenen Konto mittels Lastschrift
zum 1. jeden Monats einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von Stadtwerke Léhne Energie & mehr GmbH auf das angegebene
Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.
Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Name des Kontoinhabers* (ggf. des Vertretungsberechtigten) Vorname des Kontoinhabers* (ggf. des Vertretungsberechtigten)
Strale* Hausnummer*
PLZ* Oort*

Kreditinstitut*

Internationale Bankkontonummer* (IBAN) Internationale Bankleitzahl* (BIC)
Ort/Datum Unterschrift(en) der/des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)
X

Der Kontoinhaber erteilt dem Lieferanten diese Ermdchtigung und Anweisung fir alle Zahlungen aus samtlichen bestehenden und zukiinftigen Vertragsverhaltnissen
zwischen Kunde und Lieferant. Sofern der Kontoinhaber dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fir Zahlungen aus diesem anderen
Vertragsverhaltnis erteilt hat, wird dieses Mandat durch das hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der
Geschéftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, fiihrt die Beendigung eines einzelnen Vertragsverhaltnisses (z.B. durch Kiindigung)

nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Fur Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhaltnis hat es allerdings keinen Anwendungsbereich mehr.
Etwas anderes gilt, sofern der Kontoinhaber des SEPA-Rahmenmandat ausdricklich hinsichtlich samtlicher Vertragesverhaltnisse widerruft.
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"Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadtwerke Léhne Energie & mehr GmbH

fiir Gewerbekunden bis 1,5 Mio. kWh Verbrauch (Stand ab 01.11.2024)

1. Vertragsschluss / Lieferbeginn Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform
unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséchliche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fiir
die. Belleferupfg notwendigen MaRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrages, etc.) erfolgt sind. Eine
Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemal §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei
denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang /Befreiung von der
Lelsjungs?ﬂlcht ) !
2.1.  DerLieferant iefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Gas an seine vertraglich benannte Entnahmestel-
le. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, liber den der Kunde beliefert und mittels Marktloka-
tions-ID energiewirtschattlich identifiziert wird. ) ) .
2.2.  Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemaR § 9 Abs. 2 MshG
Bestandteil dieses Vertraﬁs, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellenbetreiber
gczhlje%{t. Dﬁr Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir den Messstellenbetrieb unter den Voraussetzungen von Ziffer
.2in Rechnung.
2.3.  Beieiner Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Gasversorgung ist der Lieferant, soweit es sich um
Folgen einer Stdrung des Netzbetriebes einschlieflich des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit.
Zu den mdglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 9 verwiesen. o
2.4. Wird den Parteien die Erfiilung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen
Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschattiichen Aufwand nicht
erreicht werden kann (insbesondere hdhere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Arbeitskampfmafinahmen,
hoheitliche Anordnungen), unmaglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspfiichten befreit,
solange diese Umstande noch andauern.
2.5." Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetrebber den
Netzanschiuss und/oder die Anschiussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene
Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des Kunden %e en den Lieferanten bleiben fiir den Fall
unberiihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

3. Messung/ Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Anteilige
Preisberechnung / Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie "
3.1. Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme (oder rechtmaRige
Ersatzwenblldun%ﬂdes zustandigen Messstellenbetreibers bzw. Netzbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrich-
tungen wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten oder sofer keine Femiibermitlung der Verbrauchsdaten (z. B.
(iber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kostenlos
vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden
rechizeitig dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa.anlasslich eines
Lieferantenwechsels _oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Ubergrufung der
Ablesung und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung
widersprechen, wenn ihm diese nicht zumulbar ist. Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz
entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten Gibermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu
vertreten hat, den tats&chlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. vom Messstellenbe-
treiber rechtméRig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der
letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener
Beriicksichtigung der tatsachlichen Verhltnisse schétzen.
3.2. Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Réumen zu gestatten,
soweit dies zur Ermitllung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen
erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen
Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist
anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugénglich sind. Wenn der Kunde den
Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach
tatsachlichem Aufwand in Rechnung.
3.3, Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Die Hohe der Abschlagszahlung
richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder
nach dem durchschnittiichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch
erheblich abweicht, ist dies angemessen zu berticksichtigen. ) ) o )
3.4._ Zum Ende jedes vom Lieferanten fegt%elegten \brechnungszeitraumes, der ein Jahr nicht tberschreitet, und
zum Ende des Lieferverhaltnisses wird vom Lieferanten eine Abrechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form oder
in Papierform erstellt. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahriiche
oder halbﬁhmche Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlagie einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten
erfolgt. Ermalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittiung der Abrechnungen auf Wunsch auch in
elekfronischer Form. Erhalt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfoI?t die Ubermittlung der Abrechnungen auf
Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform. In Leder Abrechnung wird der fatséchliche UmfanP der Belieferung unter
Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der
Abrechnung der tatséchlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenl(r] berechnete Betrag unverziiglich erstattet
bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Bei einer “monatlichen
Abrechnung entféllt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3 Satz 1. )
3.5.  Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B.
(iber ein intelligentes Messsystem), erhélt er unentgeltiich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsin-
formationen nach § 40b EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.
3.6. Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und einem von diesem benannten Dritten, soweit
verflighar, erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie zur Verfiigung. _
3.7." Der Kunde kann jederzeit eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an seiner Entnahmestelle durch eine
Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess- und Eichgesetzes verlangen,
unter Mitwirkung des Lieferanten — soweit dies mdglich und erforderlich ist. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem
Kunden nur dann zur Last, sofer die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iberschritten werden.
338. Erglbt eine NachFrufun der Messeinrichtungen eine Uberschreltuntg der eichrechtichen Verkehrsfehler-
grenzen oder werden Fehler in der Ermitlung des Rec_nundgsbetrages festgestellt (wie .B. auch bei einer Rechnung
auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverzilglich erstattet bzw.
nachentrichtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das Ausmaft des Fehlers nicht einwandfrei
festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen auch keine rechtméBig ermittelten Ersatzwerte vor),
so ermittelt der Lieferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesun? urch Schatzung entsprechend
Ziffer 3.1 Satz 6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeit-
raum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann iiber einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in
diesem Eall ist der Anspruch auf [angstens drei Jahre beschrankt. ) ) )
3.9.  Andert sich das vertragliche Entqelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet der Lieferant geqnderte
verbrauchsunabhangige Preisbestandteile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung geanderter verbrauchsabhangiger
Preishestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf
Grundlaﬁe einer Schétzung nach biligem Ermessen (E 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der Preisénderung
aufgeteilf, wobei éahr_eszeltllqhe Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage ve;glelchbarer Erfahrungswerte
an?emessen zu beriicksichtigen sind. Die nach der Preisénderung anfallenden Abschlagszahlungen kdnnen
entsprechend angepasst werden.

4.  Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlunzgsverwei erung / Aufrechnung

4.1. Sémtliche Rechnunghsbetrage sind zwei Wochen nach ug\ang der Rechnung, Abschlage und Vorauszahlungen
zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im bschlaﬁsrlan bzw. mit Verlarégen,,der Vorauszahlung
festgr?legtgn Zeitpunkt féllig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrags oder Uberweisung (auc
durch Bariiberweisung) zu zahlen. )

4.2. Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene Maftnahmen zur Durchsetzun
seiner Forderung ergreifen; Fordert der Lieferant emeut zur Zahlung auf oder lésst der Lieferant den Betrag durc
Beauftragung eines Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers(); einziehen, stellt er dem Kunden die dadurch
entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung. Wenn der Félliq_keitstermin fiir Rechnungﬁp,
Abschlagszahlungen nach Abschlagsplan oder Vorauszahlungsanforderungen um 10 Tage Gberschritten wird, erhélt
der Kunde ein erstes Mahnschreiben mit dem er zur Zahlung innerhalb einer Nachfrist aufgefordert wird. Sollte die in
diesem Schreiben genannte Zahlungsfristum 7 Ta?en liberschritten werden, erhdlt der Kunden ein zweites Mahnschrei-
ben. Sollte die in diesem Schreiben genannte Zahlungsfrist ebenfalls um 7 Tagen tiberschritten werden behalt sich der
Lieferant vor, einen Inkassodienstleister zu beauftragen. Die hieraus resultierenden Kosten werden dem Kunden nach
tatsachlichem Aufwand in Rechnung gestellt. Der Liefervertrag wird dann seitens des Lieferanten gekiindigt. R
4.3.  Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspri-
chen aquerechne werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger oder teilweiser
Nichterfiillung oder mangelhafge Erflllung der Hauptleistungspflichten. Es gilt weiterhin nicht fur Forderungen des
Kunden, die im Rahmen des Riickabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des Veertrags entstehen.

=

STADT LOHNE
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5. Vorauszahlung / Sicherheitsleistung ) i
5.1, Der Lieferant kann vom Kunden eine monatiche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn der
Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag_in nicht unwesentiicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines
Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in thlur(}gsverzug gerat oder in sonstigen begrindeten Féllen. )
5.2, Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Grinde fir die .Vorauszahlun%'spme
die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach biligem
Ermessen (g 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet
sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragsprels oder dem
durchschnittiichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhatt, dass
sein Veerbrauch erheblich geringer st ist dies angemessen zu beriicksichtigen. )
5.3. Die Vorguszahlun% wird mit der_jewells nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung
(Rechnun?sbetra je oder Abschlége nach Ziffer 4.1) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von
der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstaftet bzw. nachentrichtet.
.4, Statt eine Vorauszahlung zu veﬂanggn, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld-
oder Chipkartenzéhler) einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit peauﬁra(r;.en., ) )
5.5.  Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe der fur einen Zeitraum von [zwei]
Liefermonaten voraussichtlich durchschnitliich zu leistenden Zahlungen verlangen. Sofem die Parteien nichts anderes
vereinbaren, ist eine Sicherheitsleistung nur zuléssig in Form einer unbedln?ten, unwiderruflichen, selbstschuldnerischen
Bilrgschaft emereuro?alschen Bank. Die sich vqrburﬁende Bankmuss ein Rafing im ,A"Bereich von Standard & Poors oder
ein gleichwertiges Rating einer anderen international anerkannten Rating-Agentur aufweisen. ) )
Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in
Verzug ist. Der Lieferant wird die Sicherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem dies zur Erfiillung der riicksténdigen
Zahlungsverpflichtungen erforderlichist. ) ) ) .
5.7. Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 5.6 wird der Lieferant dem Kunden unter Fristsetzung schriftlich androhen,
es sei denn nach den Umsténden des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit
7u spét erfolgien wiirde. Ist der Abschluss des Vertrags fiir den Kunden ein Handelsgeschaft, betrdgt die Frist wenigstens
eine Woche. In allen (ibrigen Féllen betrégt sie einen Monat.
5.8.  Die Sicherheit ist unverziiglich zuruckzuaeben, soweit ihre Voraussetzungen weggefallen sind
5.%. "hgie Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindigung in Ziffer 9 bleiben
unbertihrt.

6.  Entgelt/ Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen ) )
6.1, Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den Ziffem 6.2 bis 6.4 zusammen.
6.2.  Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen Arbeitspreis in der sich aus den Preisangaben
im Auftragsformular ergebenden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir die Belieferung aller
Kundenin diesem Tarif anfallen. Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. SLP-Bilan-
zierungsumlage, Gass elc.herumlage,"En’\t]?eIt fiir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie
Konvemerungsumlageﬁ die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung - soweit diese Kosten dem Lieferanten vom
Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die Energiesteuer
sowie die Konzessionsabgaben sowie die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissions-
handels elsetzl(BEHng, das Produkt WerreGas Klima enthélt auferdem Kosten fiir CO2-Minderungsrechte.
6.3.  Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in Ziffern 6.2 und 6.4
nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhdht sich das vom Kunden zu zahlende Ent?elt nach Ziffer 6.2 um die
hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die
Verteilung von Erdgas nach Vertraqssphluss mit einer hohettlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung ?d.h. keine
BuRtgelder o. &) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 filhrt bei Erstattungen (z. B. in Form
negativer Umlagen) zu einer .ents[()rechenden Entgeltreduperun% Eine Weiterberechnung erfolgt "nicht, soweit die
Menrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die
ewelige gesetziche Regelung der Welterberechnunﬁ entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten
eschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Re elunﬁ dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf
oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der
Mehrkosten. Der Kunde wird tiber eine solche Weiterberechnung spétestens vier Wochen vor dem geplanten Wirksamwer-
den in Textform informiert. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Welterberechnun%zu kiindigen. B
6.4.  Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 6.2 und 6.3 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an.
Die derzeitige Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular. )
?ls fEefr Lleferapt teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 6.3 und 6.4 zu zahlenden Preisbestand-
eils auf Anfrage mi.
6.6. Der Iﬂeferant ist verpflichtet, den Grundiqreis und den Arbeitspreis nach Zffer 6.2 - nicht hingegen etwaige
zukiinftige Steuemn, Abgaben und sonstige hoheitich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.3 sowie die gesondert in der
jeweils geltenden Hhe an den Kunden weitergegebene Umsatzsteuer nach Ziffer 6.4 - durch elnsemFe eistungsbestim-
mung nach biligem Ermessen gemaR, § 315 BGB anzupassen (Erhthungen oder Senkungen). Anlass fiir eine solche
Prelsani)assung istausschlieRlich eine Anderung der in Zifter 6.2 genannten Kosten. Der Lieferant liberwacht fortlaufend die
Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Verdnderung der Kosten nach Ziffer 6.2
seit der jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.6 bzw. - sofern noch keine Preisanpassung nach
dieser Ziffer 6.6 erfolgt ist - seit der erstmaligen Tarifkalkulation nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwer-
dens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bel jeder Preisanpassun
gggenlauﬂg zu saldieren. Die einsettige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach billigem Ermessen bezieht sich auch au
e jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu wahlen, dass Kostensenkun?en nicht nach fiir den Kunden
ungiinstigeren Mafistdben Rechnung getragen werden als Kostenerhohungen, also Kostensenkungen mindestens in
leichem Umfan.ﬂ. preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die
usiibung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich tberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des
Arbeitspreises nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich, bei Bestehen einer Preisgarantie frilhestens jedoch
zum Ablauf der Preisgarantie, bei Vereinbarung einer Mindestlayfzeit zum Ablauf dieser Mindestlaufzeit. Preisanpassungen
werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spétestens vier Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Ligferanten in der
Mitteilung gesondert hingewiesen. Die Preisgarantie bezieht sich nur auf den von der Stadtwerke Lohne Energie & mehr
GmbH beinflussbaren Teil des Gaspreises. Das sind die reinen Energiekosten sowie die Vertriebskosten. Die Preisgarantie
bezieht sich nicht auf den von der Stadtwerke Lohne Ener?le & mehr GmbH nicht beeinflussbaren Teil des Gaspreises,
welcher die Umlagen, Entgelte, Abgaben und Steuern umfassten. Das sind inshesondere die Konzessionsabgabe, die
CO2-Abgabe, die” Gasspeicherumlage, die SLP-BlIannerungsumIaﬁe, die Netzentgelte, die Entgelte fiir Zahler und
Messung, Ent?elt fiir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertlerunglsumlage,
sowie die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) , das
Produkt WerreGas Klima enthélt auRerdem Kosten fiir COZ-Mmderun%srechte, die Energiesteuer und die Umsatzsteuer.
Fiir den Fall von Prelsapderun(};en gilt das Veerfahren nach Ziffer 6 der AGB. .
6.7.  Informationen Giber akiuelle Produkte und Tarife (insbesondere gebiindelte Produkte bzw. Leistungen) erhélt der
Kunde unter Tel.-Nr. 05732 975 180 oder im Internet unter www.stadtwerke-loghne.de.

7. Anderungen des Vertrages und der Aligemeinen Geschéftsbedingungen )
Die Regelungen des Vertrages und der Allgemeinen Geschéftsbedingungen beruhen auf den gesetzlichen und sonsfigen
Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, Grundversorgungsverordnung, Netzzugangsver-
ordnung, MsbG, MessEG und MessEV, hochstrichteriiche Rechtsprechung, Festlegungen und Beschliisse der Bundesnetz-
agentu%. Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann nach Vertragsschluss durch’ unvorhersehbare Anderungen der
gesejzhchen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z.B. durch Gesetzesénderungen, sofem deren konkreter Inhalt nicht

ereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsveﬁahrens und dem Inkrafttreten —
absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem Mafe
gestdrt werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag und/ oder diesen Bedingungen entstandene Licke nicht
unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine
Klausel fiir unwirksam erkIarR, die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Féllen ist der
Lieferant verpflichtet, den Vertrag und die Allgemeinen Geschéftsbedinﬁungen —mit Ausnahme des Entgelts — unverziiglich
insoweit anzupassen und/ oder zu erﬁanzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhaltnisses von Leistung und
Ge enlelstun% und/ oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken .zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z.B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassqn?en des
Vertrages und der Allﬁ(emelnen Geschaftsbedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten méglich. Die
Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die AIH)assung spétestens vier Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in
der Mitteilung gesondert hingewiesen.
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8.  Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung ) o
8.1, Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zusténdigen
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Gas unter Umgehung,
Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Gasdiebstahl’) und die Unterbrechung zur
Verhinderung einer weiteren unberecl tlgten Energieentnahme erforderlich ist.
8.2,  Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat
entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung oder mit mindestens € 150,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten ist der
Lieferant ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber
unterbrechen zu lassen; das Recht zur Unterbrechung nach dieser Ziffer unterbleibt, solanr?e die Sgerrvoraussetzungen des
&_19 Abs. 2 GasGVV hinsichtich Mindestbetrag und Héufigkeit der Saumnis nicht voriiegen. Bei der Berechnung des
findestbetrages bleiben nicht titulierte Forderungen aufer Betracht, die der Kunde schilissig beanstandet hat, oder die wegen
einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht
rechtskraftig entschiedenen Preiserhdhung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der
Unterbrechung auer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen, oder der Kunde darlegt, dass hinreichende
Aussicht bestent, dass er seinen Verpfhchtungr?n vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spétestens
vier Wochen vorher angedroht und die Beau ra%{mg des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung acht
Werktage vorher durch briefliche Mitteilung unter Angabe des Zeitpunkis der Auftragserteilung angek(indigt. Der Lieferant wird
den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung %fgnannten Zeitpunkt beauﬂragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen,
woflir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrages Gas (Anlage 3 zur Kooperationsvereinbarung
KoV 11) sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die einer
Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziglich hinweisen. ) )
8.3.  Die Kosten der Unterbrechung sowie der |ederherstellun? der Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der
Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung. Die Belieferung wird
unverziiglich wieder her%esyellt, wenn die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Veerkiirzung der Unterbrechungs-
zeit auch bei einer erteilten Einzugserméchtigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung
unverzu%hch mittels Uberweisung zu zahlen. ) o o )
8.4.  Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung emEesteIIt werden.
Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zustandl?en Verteinetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des
Kunden im Falle einer aufterordentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen
des Netzbetreibers, Prozessfristen der aus den Festlegungen der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) tber den
Zeitpunkt der yenragsbeendlgung hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafir einen
Ausgleich erhélt éz. . im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir
diese fortwahrende Belieferung das Ent%elt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, im Fall eines
Gasdiebstahls nach Ziffer 8.1. oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Satz 1 und 2. Im
letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mindestens vier Wochen vorher anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in
diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung aufer Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen, oder wenn der
Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt.

9. Haftun
9.1.  Der Liefegant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nichterfiilung der Lieferpfiicht oder
ungenauer oder verspéteter Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schaden nach MaRigabe von Ziffern 9.2 bis 9.6.
9.2, Anspriche wegen Schden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung sind, Soweit es
SIlet] urg Folgenhelner drung des Netzbetriebes einschiieflich des Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber
eltend zu machen.
.3. Der Lieferant wird unverziiglich auf Wunsch des Kunden (iber die mit der Schadensverursachung zusammenhan-
enden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kdnnen.
4. In allen iibrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und errlchtungs%ehllfen fir
schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahriéssigkeit
herb: &%efuhn wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, oder der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspfiichten, d.h. solcher Pflichten, deren Erfiilung die ordnungsgeméie
Durchfiihrung des Vertrages berhaupt erst ermaglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen
darf (soq. Kardinalpfichten). ) ) ) o
9.5. Im Falle ener Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahriassigkeit beruht,
beschrénkt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als mdgliche Folge der
Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, hétte
voraussehen miissen. ) .
9.6.  Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

10.  Umzug/ ‘Ubertr‘agun des Vertrags -

10.1. Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der
neuen Anschrift und der neuen Z&hlernummer oder Marktiokations-Identifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall
muss diese Mitteilung bis spatestens 10 Werktaﬁe vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab-
bzw, Ummeldung beim Netzbetreiber zu ermdglichen. ) o

10.2. Ein Umzug des Kunden beendet den L|efervertra? zum Zeitpunkt des vom Kunden mn?leteﬂten Umzugsdatums,
wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbelreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers Zieht. Der
Lieferant unterbreitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch geme ein neues Angebot.

10.3. Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann der Kunde den Vertrag mit einer Frist von vier
Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinffigen Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zukiinftigen Entnahme-
stelle verwendeten Marktiokations-dentifikationsnummer kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitﬂunkt des
Auszugs oder mit Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt erklért werden. Die Kiindigung beendet diesen ertra? nicht und der
Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Venra%sbedingun en an seinem neuen Wohnsitz weiterbelierern, wenn der
Lieferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiindigung anbietet und die Belieferung an dessen neuem
Wohnsitz moglich ist. Die Belief_erun? zum Zeitpunkt des Einzugs sefzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das
Umzugsdatum rechtzeiti mltgﬁeteﬂt hat,

10.4." Unterbleibt die Mittelung des Kunden nach Ziffer 10.1. aus Grinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem
Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner
bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegenﬂbey dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von
keinem anderen Kunden eine Veergiitung zu fordem berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu vergiten. Die Pflicht des
Lieferanten zur unverzﬂglichen Abmeldung der bisher%;en ntnahmestelle bleibt unberiibrt. =~ )
10.5.. Der Lieferant st berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch
und wirtschattich leistungsfahigen Dritten zu bertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spétestens sechs
Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubenraﬁung unter Angabe des Ze|t{)unkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubenra%mg hat der
Kunde das Recht, den .Vertra%ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung
zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der |tte||un$ ?esondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von
ForderunPen nach § 398 BGB sowie eine_gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des
Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 10.5 unberdihrt.

11, Vertragsstrafe ) ) »

11.1. Verbraucht der Kunde Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder
nach Unterbrechung der Versorgungf!. S0 ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die
tatséchliche, sofern nicht feststellbar, fur die dgeschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs Monate
auf der Grundlage einer téglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem
fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.

11.2. Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsétzlich oder dgrob fahrlassig die Verpflichtung
verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betrégt das Zweifache des Betrages, den
der Kunde bei Erfillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertra%spreis zusétzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie
darf fiir den tatsachlichen, sofern der Beginn der Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist, fir einen geschatzten Zeitraum,
l&ngstens aber fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

12.  Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten / Widerspruchsrecht

12.1. Verantworticher im Sinne der gesetzlichen Besfimmungen zum Datenschutz (z. B. Datenschutz-Grundverordnung —

DS-GVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH,

Sonnenbrink 2-4, 32584 Léhne, Tel.: 05732 975-0, Fax.05732 975 100, E-Mail: datenschutz@@stadtwerkejloehne.de.

12.2. DerlDie Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbe-

z%;enen Daten unter E-Mail: datenschutz@stadtwerke-loehne.de zur Verfugure)g. o

12.3. Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener Daten: Identifikations- und Kontaktdaten des

Kunden (z. B. Familien- und Vomame, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle (z. B.

Zahlemummer, - Identifikationsnummer der Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungszeitraum,

Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlun$<sverhalten.

1R Z.ﬁt. Derd Il.leferant verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden
echtsgrundlagen:

a) Erfuff]ung (inklusive Abrechnunﬂ) des Ene(?ieliefewenrages und Durchfiihrung vorvertraglicher Maftnahmen auf Anfrage

des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit b) DS-GVO. ) )

b) Erfiillung rechticher Verpflichtungen %z B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder steuerrecht-

licher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lt. ¢) DS-GVO. )

¢) Wahmehmung von Aufgaben, die im &ffentiichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz) auf Grundlage

von Art. 6 Abs. 1. ef) DS-GVO. ) ! ) )

g) D|tre"I§twerbung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direkiwerbung das berechtigte Interesse des Lieferanten
arstellt.

e) Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbun:

undioder E-Mail-Werbung erteilt hat, verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a§

DS-GVO. Eine Einwiligung zur Telefonwerbung undioder E-Mail-Werbung kann der Kunde jederzeit geméR Art. 7 Abs.

DS-GVO widerrufen. Der Widerru ist zu richten an: Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne,

Tel.: 05732 975-180, Fax: 05732 975 100, E-Mail: kundenservice@stadtwerke-loehne.de. Der Widerruf der Einwiligung erfolgt

fiir die Zukunft und berdihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

P: Bewertung der Kreditw[jrdi?keit des Kunden zur Minimierung von Ausfalrisiken sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur
rmitiung der Kreditwiirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei Creditreform Herford & Minden Dorff GmbH & Co.KG, Krellstr.
68,32584 Lohne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) als vorvertragliche Maltnahme und f) DS-GVO, da die Ermittlung der
Kreditwiirdigkeit des Kunden zur Minimierung von Ausfallrisiken ein berechlti?tes. Interesse des Lieferanten darstellen. Das
Unternehmen priift regelmaRig bei Vertragsabschliissen und in bestimmten Féllen, in denen ein berechtigtes Interesse vorllegt,
auch bei Bestandskunden, Ihre Bonitét. Dazu arbeiten sie mit der Creditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460
Neuss zusammen, von der sie die dazu benétigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck Gbermitteln sie Ihren Namen und Ihre
Kontaktdaten an die Creditreform Boniversum GmbH. Die Informationen gem. Art. 14 der EU—Datenschu\z-G.rundverordnung 1]
der bei der Creditreform Boniversum GmbH stattfindenden Datenverarbeitung finden Sie hier: https:/www.boniversum.de/eu-dsg-
vofinformationen-nach-eu-dsgvo-fuer-verbraucher. ) o
12.5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der Fersonenbezcgenen Daten des Kunden erfolgt - im Rahmen der in Ziffer 12.4
genannten Zwecke - ausschiielich ge%enu er folgenden Empfangem bzw. Kategorien von Emﬁféngern:

Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fiir die Durchfiihrung und
nach BeendiEuna des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung. )
- Auskunfteien und Scoring-Anbieter fiir Bonitétsauskiinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung

des Kreditrisikos. o o .

Netzbetreiber und Messstellenbetreiber fiir Belieferung und Abrechnung. Dies gt auch fiir

wirtschaftich sensible Informationen im Sinne von ? 6aEnWG. o

§reh(|1|t|nst|tute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir Abrechnungen sowie Abwicklungen von

ahlungen.

IT -Diengstleister 2ur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur.

Offentliche Stellen in begriindeten Fallen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstréger,

Finanzbehdrden, Polizel, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden).

Inkassodienstleister und Rechtsanwalte, um Forderungen einzuziehen und Anspriiche gerichtlich

durchzusetzen. Kommt es im Inkassofall zur Ubermittiung personenbezogener Daten ﬁ unden- und

Kontakidaten, Zahlungs-, Verbrauchsstellendaten und Daten zur Forderung) an einen Inkassodienst-

leister, setzen wir Sie vorher tiber die beabsichtigte Ubermitlung in Kenntnis.
12.6.  Zudem verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten, die er von den in Ziffer 12.5 genannten Empfén%em bzw.
Kategorlen von Empféngem erhalt. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus tffentlich zugénglichen Quellen, z. B.
aus Grundbiichem, Handelsregistern und dem Internet zuléssigerweise gewinnen durfte. ) o
1'2ﬁt7' Eine Ubermittiung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlénder oder an internationale Organisationen erfolgt
nicht.
12.8. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer 12.4 genannten Zwecken solange gespeichert,
wie dies fiir die Erfilllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung werden die Vpersonenbezogenen Daten
des Kunden solange gﬁspewhen, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung nach Maligabe
der einschlégigen rechtichen Bestimmungen besteht, [&ngstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren (iber das Vertragsende
hinaus oder bis Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Dlrektwer‘ounE widersprechen oder eine hierfiir erteite Einwilligung widerrufen.
12.9. Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft tiber seine gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtiq sind (Art. 16 DS-GVO); Léschung,
wenn die Speicherunﬁ unzuldssig st der Zweck der Verarbeitung erfiiltt und die Speicherun? laher nicht mehr erforderlich ist oder
der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter Fersonenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO);
Einschrénkung/der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 it a) bis qLDS-GVO genannten Vloraussetzungen ?egeben ist
Art. 18 DS-GVO), Datentibertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, inn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20
S-GV0), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilliqung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund"der
%wgl%gg g\r/fool?ten Verarbeitung nicht berdihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichfsbehdrde

2.10. Im Rahmen dieses Vertrags muss der Kunde diejenigen personenbezo%enen Daten (vgl. Ziffer 12.3) bereitstellen, die fiir
den Abschluss des Vertrags und die Erfiling der damit verbundenen vertraglichen Pfichten erforderiich sind oder zu deren
Erhebungzder Lieferant gesetzlich verpfichtet ist. Ohne diese Daten kann derVertra%mcht abgeschlossen bzw. erfillt werden,

12.11. "Zum Abschluss und zur Erfillung des Vertrags findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiing

statt.

12.12. Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen des Vgrtragzsverhé\tnisses mit seinem Kunden von
diesem erhalten hat. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten, die er aus dffentich zuganghchen Quellen, z. B. aus
Grundbiichern, Handelsregistem und dem Internet, zuléssigerweise gewinnen durfte. Aulerdem verarbeitet er personenbezogene
Daten, die er zulassigerweise von Unternehmen innerhalb seines Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibemn, erhalten hat.

Widerspruchsrecht
Der Ku'r)\de kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung gegeniiber dem
Lieferanten ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten nach
dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die Dafen [6schen, wenn
eine Verarbeltung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertrages) erforderlich ist. Auch anderen
Verarheitungen, die der Lieferant auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art, 6 Abs. 1
lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit, f) DS-GVO stiitzt (beispielsweise
Ubermittiungen von Daten zum nicht vertragsgeméRen oder betriigerischen Verhalten des Kunden an Auskunfteien),
kann der Kunde gegeniiber dem Lieferanten aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben,
jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
egriindeten Widerspruchs grundsitzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten [éschen, es
sel denn, er kann zwingende Griinde filr die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des
Kunden uberwiegen, oder die Verarbeitunsgadient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rech;sans;;ru-
chen. Der Widerspruch ist zu richten an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne, Tel.:
05732 975-180, Fax: 05732 975 100, E-Mail: kundenservice@stadtwerke-loehne.de.

13.  Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel

13.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim értichen Netzbetreiber erhéltich.

13.2. Ein Lieferantenwechsel erfolgt zugig und unentgettiich. Nach dem Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen
Lieferanten den fiir ihn maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus
Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

14.  Streitbeilegungsverfahren ) ) }
14.1. Energieversorgungsuntemehmen und Messstellenbetreiber (Untemehmen?1 sind verpfichtet, Beanstandungen von
Verbrauchem im Sinne des § 13 BGB éVemrqucher) insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitét von Leistungen des
Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnelz,. die Belieferung mit Energie sowie die
Messunﬂ der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim
Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden ) .
sind zu richten an; Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32584 Lohne, Tel.: 05732 975-150, Fax.05732 975
100, E-Mail: beschwerdemanagement@stadtwerke-loehne.de. )
14.2. Ein Verbraucher ist berechﬁpt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 S. 4 Verfahrensordnung zur
Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese
nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unbertinrt. Das Unternehmen ist veri)ﬂmhtet, andem
Verfahren bei der Schiichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die
e/esetzhche Verjdhrung geméll § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes
erfahren z.B. nach dem EnWG
zu beantragen, bleibt unberihrt, ) o ) o )
14.3. Die Kontakidaten der Schiichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energe e.V., Friedrichstrafie 133, 10117 Berlin,
tTelefont: IﬁO) 30/27 &‘37 240 - 0, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.schlich-
ungsstelle-energie.de.
14?.4.. Al emeglne Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektrizitt und Gas sind
erhaltiich iber den Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030/ 22480-500,
Telefax: 030/ 22480-323, E-Mail: verorauch.erslewlcegener%je@bne.tza.‘de. ‘
4.5, Verbraucher haben die Moglichkett, tber die Online-Streitbeilegungs-Plattform (OS-Plattform) der Européischen Union
kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstlei-
stun?svertrag sowie Informationen (ber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Européischen Union zu
erhalten. Die OS-Plattform kann unter folgendem Link aufgerufen werden: hitp://ec.europa.eulconsumersfodr/

15,  Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz i o
Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bel der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine
Liste gefiihrt,in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaRnahmen aufgefiinrt sind.
Weiterfiihrende Informationen zu der so genanntenlAnbletems._te und den Anbietem selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de.
Sie kbnnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur (iber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere
Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

16.  Kostenpauschalen
Sonstige Kosten )

Kosten fiir Bankriicklastschriften:
Ubersendung elektronischer Dateien ) Netto: 30, i  Brutto: 35,70€
In den genannten Brutiobetrégen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten.

17.  Schlussbestimmungen

17.1. Diese Bgdingiun en sind abschlieend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. ) )
17.2. Sollten einzelne Bestimmungen des Veertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen davon unberiihrt.

18.  Energiesteuer-Hinweis ‘ o ) i

Fiir das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gt folgender Hinweis gemé der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung:
Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nacl
dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung zuléssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat
steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Hauptzollamt.”

Gebiihr des jeweili‘gen Kreditinstituts
tto: 30,00 €
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STADTWERKELOHNE

Informationsblatt nach Art. 13 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) bei der ) "
Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH Energic & menr.

Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.. Hiermit kommen wir [hrem
Informationsanspruch nach und teilen Ihnen folgendes mit:

Verantwortliche/r:

Datenschutz-
beauftragte/r:

Zweck und
Notwendigkeit:

Rechtsgrundlage:

Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH
Die Geschéftsfiihrung

Sonnenbrink 2-4

32584 Lohne

Telefon: 05732/975-0

Telefax: 05732/975 100

E-Mail: info@stadtwerke-loehne.de
Behordlicher Datenschutzbeauftragter der Stadtwerke Lohne
- personlich -

Sonnenbrink 2 — 4

32584 Lohne

E-Mail: Datenschutz@stadtwerke-loehne.de

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,

Telefonnummer, Kundennummer, ggf. Firma, Registergericht, Registernummer),

Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle)),

Verbrauchsdaten,

Angaben zum Belieferungszeitraum,

Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),

Daten zum Zahlungsverhalten.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken verarbeitet:

Erfillung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages (und Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen
auf lhre Anfrage) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

Erfallung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz) auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen
von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Telefonische Werbung
durch den Lieferanten erfolgt liberdies nur mit zumindest mutmaRlicher Einwilligung des Kunden gemal3 § 7
Abs. 2 Nr. 2 UWG.

Bewertung lhrer Kreditwirdigkeit zur Minimierung von Ausfallrisiken sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur
Ermittlung Ihrer Kreditwirdigkeit durch die Auskunftei Creditreform Herford und Minden Dorff GmbH & Co. KG,
Krellstr. 68, 32584 Lohne, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit personenbezogene Daten
zu lhrer Identifikation (Name, Anschrift und Geburtsdatum) sowie Daten lber nicht vertragsgemalies oder
betriigerisches Verhalten Gbermittelt.

Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung
(Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit zu geben. In der Berechnung der
Kreditwurdigkeit flieRen unter anderem lhre Anschriftendaten ein.

Im Rahmen des Energielieferverhaltnisses miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir
den Abschluss des Energielieferverhaltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann das
Energielieferverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden. Zum Abschluss und zur Erfillung des
Energie- und Wasserlieferverhaltnisses findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling
statt.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage von:

Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO (Erflllung eines Vertrages)

Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO (Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung)
Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO (Wahrnehmung einer Aufgabe)

Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO (Wahrung berechtigter Interessen)
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Quellen:

Ubermittlung an
ein Drittland/
internationale
Organisation:

Speicherdauer bzw.
-kriterien:

Betroffenen-
rechte:

Widerspruchsrecht:

AT 4
STADTWERKELOHNE

Encrgic & mehr.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energie- und Wasserlieferverhaltnisses

von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die

wir aus offentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbtichern, Handelsregistern, und

dem Internet zuldssigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene

Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder

von Dritten, z. B. Netzbetreiber oder Auskunfteien, erhalten.

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieRlich gegeniiber folgenden

Empfangern bzw.Kategorien von Empfangern:

e  Vertriebspartner und Dienstleister zur gezielten Ansprache, zum Abschluss, fiir die Durchfihrung und nach
Beendigung des Vertrags sowie zur Provisionsabwicklung.

e Auskunfteien und Scoring-Anbieter fur Bonitdtsauskiinfte, Einmeldungen und zur Beurteilung des Kreditrisikos.

e  Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und Dienstleister fir Belieferung und Abrechnung. Dies gilt auch fur
wirtschaftlich sensible Informationen im Sinne von § 6 a EnWG.

e  Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fir Abrechnungen sowie Abwicklungen von
Zahlungen.

° IT-Dienstleister zur Aufrechterhaltung unserer IT-Infrastruktur.

e  Offentliche Stellen in begriindeten Fillen (z. B. Kommunalbetriebe, Sozialversicherungstriger, Finanzbehérden,
Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehorden).

e Inkassodienstleister und Rechtsanwalte, um Forderungen einzuziehen und Anspriiche gerichtlich durchzusetzen.
Kommt es im Inkassofall zur Ubermittlung personenbezogener Daten (Kunden- und Kontaktdaten, Zahlungs-,
Verbrauchsstellendaten und Daten zur Forderung) an einen Inkassodienstleister, setzen wir Sie vorher tber die
beabsichtigte Ubermittlung in Kenntnis.

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an internationale Organisationen

erfolgt nicht.

Personenbezogene Daten werden zu den unter den genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fir die
Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre
personenbezogenen Daten so lange gespeichert, wie ein Giberwiegendes rechtliches Interesse des Unternehmens an
der Verarbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine
Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

Auskunftsrecht (Art. 15)

Recht auf Berichtigung (Art. 16)

Recht auf Loschung (Art. 17)

Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung (Art. 18)

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20)

Widerspruchsrecht (Art. 21 und Art. 7 Abs.

3 DS-GVO)

Ihr Beschwerderecht (Art. 77) kénnen Sie unter anderem bei der/dem Landesbeauftragte/n fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen wahrnehmen.

Kontaktdaten der Aufsichtsbehorde:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit

Nordrhein-Westfalen,

Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf

Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf

Tel.: 0211 38424-0,

Fax-Nr.: 0211 38424-10,

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de.

Sie kdnnen uns gegeniber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des

Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung

verarbeiten und die Daten lI6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung
des Energieliefervertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen
(beispielsweise Ubermittlungen

von personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemafen oder betriigerischen Verhalten des Kunden an
Auskunfteien), konnen Sie uns gegeniber aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn,
wir kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung

nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH, Sonnenbrink 2-4, 32574 Lohne,
kundenservice@stadtwerke-loehne.de zu richten.
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Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tage ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns, der Stadtwerke Lohne Energie & mehr GmbH,
Sonnenbrink 2-4, Tel: 05732 975 180, Fax: 05732 975 100, E-Mail: kundenservice@stadtwerke-
loehne.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tage ab dem Tag
zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom und/oder Erdgas wahrend
der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrages unterrichtet, bereits erbrachte Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.



Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an uns zurick.)

An:

Stadtwerke Léhne Energie & mehr GmbH
Sonnenbrink 2-4

32584 Lohne

Tel.: 05732975180
Fax: 05732975100
E-Mail: kundenservice@stadtwerke-loehne.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber den
Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

(Name der Ware, ggf. Bestellnummer und Preis)

bestellt am: erhalten am:

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
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